Протокол №2
собрание инициативной группы дольщиков / жильцов с представителями УК и представителями застройщика
г. Москва 
18 июня 2016 г.
Присутствовали: 
1. Представитель  застройщика ООО «Фили  Девелопмент»: 
· Прокудин Николай Викторович – директор по сервису MR Group
2. Представители управляющей компании ООО «Моторин-РУК»: 
· Жуков Михаил Алексеевич – начальник отдела содержания объектов недвижимости
· Волоснева Виктория Олеговна – начальник отдела по управлению жилой недвижимостью 
· [bookmark: _GoBack]Багулина Марина Николаевна – руководитель проекта                      Фили-Град
3. Участники долевого строительства (далее – Инициативная группа дольщиков):
· Фролов Денис
· Федорищев Сергей 
· Шеромов Алексей 
· Подоплелов Юрий 
· Корсакова Дина 
· Радаева Алла
Вопрос № 1: Статус земельного участка детского сада и возведение забора вокруг него.
	Отметили: 
1.1. Прогулочные площадки внутри двора, которые детский сад планирует использовать,  относятся к общедолевому имуществу.
1.2. Вопрос об использовании прогулочных площадок во дворе будет решаться на общем собрании собственников при участии УК и представителей оператора детского сада.
1.3. Вместо предполагаемого забора будет высажена живая изгородь.

Решили: 
1. Несогласие участников долевого строительства с возведением ограждения внутри двора (забор/живая изгородь). 
Вопрос № 2: Сроки устранения протечек в паркинге?
Отметили:
1.1. Срок выполнения работ по устранению протечек в паркинге установлен на 15 июля 2016 г. 
1.2. Представитель застройщика взял на себя обязательства за генерального подрядчика. 
Вопрос № 3: Каким образом управляющая компания принимала многофункциональный комплекс Фили-Град под управление? 
Отметили: 
1. Все выявленные дефекты документально отражены, направлены в MR Group. 
Решили: 
1. Размещение управляющей компанией письма  от MR Group на информационной доске и направление его инициативной группе в электронном виде.
Вопрос № 4: Принят ли полностью объект управляющей  компанией?
Отметили:
1.1. Объект полностью принят по технической части.
1.2. Помещение паркинга было принято в октябре-ноябре 2015 г. без протечек. 
1.3. В весенний период выявленные протечки были зафиксированы актами, письмами в адрес MR Group. 
1.4. Управляющая компания фиксирует актами все недочеты при строительстве и направляет их в адрес застройщика и подрядчика для их устранения по гарантийным обязательствам.
Решили:
1. Предоставить инициативной группе акты и письма в адрес MR Group о протечках на паркинге от УК. 
2. Определение стороны, которая будет нести ответственность за устранение дефектов строительства (УК/застройщик).
Вопрос № 5: Имеются ли у УК технические паспорта на объекты недвижимости? 
Отметили: 
1.1. На сайте выложен технический отчет.
1.2. УК запрашивала у застройщика проектную документацию с поквартирным указанием мокрых зон для перепланировок. Данная информация находится в офисе заселения.
1.3. Кадастровые паспорта имеются на каждое помещение у застройщика.
1.4. По словам представителя застройщика предоставление технического паспорта участникам долевого строительства не является обязательным.
1.5. Согласно Постановлению Правительства города Москвы № 59-ПП «О порядке проведения технической паспортизации» застройщик обязан передать технические паспорта УК до момента сдачи объекта в эксплуатацию. Жилищная инспекция без наличия технического паспорта не производит согласование проекта. Затраты на техническую паспортизацию квартир включаются в сметную стоимость строительства. 
Решили:
1. Предложение застройщика  пригласить на следующее собрание кадастровых инженеров. 
2. Запрос в управляющую компанию о предоставлении технических паспортов участникам долевого строительства/собственникам.
Вопрос № 6: Точная дата запуска горячего водоснабжения? 
Отметили:
1.1. Представители застройщика и УК переоформили документы по пусконаладочным работам. Сейчас водоснабжение осуществляется по временной схеме. 
1.2. Срок окончания Договора временного теплоснабжения – 8 декабря           2016 г. 
1.3. 23 июня 2016 г. пусконаладочные работы по системе ГВС должны быть завершены. 
Вопрос № 7: Будет ли определен график строительных работ в ночное время суток? 
Отметили: 
1. Жители корпусов, имеющие выход окон на строительную площадку             2-ой очереди, испытывают неудобства из-за шума в ночное время. 
Решили: 
1. Оказание давления на строителей, не соблюдающих график проведения строительных работ в ночное время суток со стороны представителей застройщика и УК.
2. Письменные жалобы от жителей корпусов в Объединение административно-технических инспекций города Москвы.
Вопрос № 8: Проблема системы контроля доступа (магнитные замки) на территорию паркинга в ночное время суток.
Отметили: 
1. Система контроля доступа реализована частично.  
Решили:
1. Застройщик завершает работы проектирования  по установке систем контроля доступа на калитки, по установке шлагбаумов на въезды окружной дороги.
2. Точный срок реализации не назван. 
Вопрос № 9: Возможность замены домофонов производителя Fermax на аналогичные устройства другого производителя.
Решили: 
1. Предложение УК о замене домофонов марки Fermax на Comelit.
Вопрос № 10: Обеспечение безвозмездного доступа к щиткам всем жителям многофункционального комплекса Фили-Град.
Отметили: 
1.1. На данный момент доступ к щиткам осуществляется на платной основе. 
1.2. Разграничение зон ответственности технического обслуживания инженерных сетей. 
Решили: 
1. Наличие у жильцов дубликатов ключей от щитков. 
Вопрос № 11: Возможность замены окон (остекления балконов).
Отметили:
1.1. На данный момент застройщик выбирает рекомендуемую компанию. 
1.2. В частном порядке данная практика уже осуществляется в сотрудничестве с некоторыми компаниями, но есть нарекания. 
Решили: 
1. До конца июня застройщик предоставит контакты  компании, осуществляющей остекление. 
2. Жильцы могут обратиться в любую компанию самостоятельно при условии точного сохранения архитектурного решения фасадов.
3. В срок до 30.06.2016 г. через УК будет организован единый телефон для координации работ по данным заявкам.  
Вопрос № 12: Планируется ли установка камер видеонаблюдения на парковке?
Отметили: 
1. Внутри паркинга камеры установлены. Нет камер на въезде и выезде.
Решили: 
1. Планируется установка систем видеонаблюдения рядом со шлагбаумом, въезде и выезде. 
Вопрос № 13: На основании каких нормативных документов ежемесячно взимается налог в размере 18% НДС по содержанию многоквартирных домов и паркинга? 
Отметили: 
1. Согласно ст. 149 п. 29, 30 Налогового кодекса РФ данные виды услуг не подлежат налогообложению. 



Вопрос № 14: На основании каких нормативных актов для застройщика по непроданным помещениям в течение одного года с момента ввода в эксплуатацию Фили-Град установлена ежемесячная стоимость работ и услуг в размере 50р. 74коп. в том числе НДС?
Отметили: 
1. В подписанном дополнительном соглашении между застройщиком и УК указана сумма в размере 15 р. за 1 м2 в том числе НДС 18%, для остальных собственников – 50р. 74коп. Это идет в нарушении                          ст. 153  п. 1,2,7, ст. 155 п. 11 Жилищного кодекса РФ.
Решили: 
1. Договор на обслуживание УК до момента его подписания должен быть обсужден с жильцами многофункционального комплекса Фили-Град для утверждения списка общедомового оборудования (состав внутридомовой системы отопления). 
2. Получение информации о статусе балкона по отношению к общедомовому имуществу. 
Вопрос № 15: Будет ли установлена телевизионная антенна на крышах корпусов Фили-Град? 
Отметили: 
1.1. Проектом предусмотрено IT-телевидение. 
1.2. Установление индивидуальных телевизионных тарелок на кровле корпусов не предусмотрено.
1.3. На данный момент представлен единственный провайдер Росфон.
1.4. Инициативной группой в адрес УК был направлен список альтернативных компаний-провайдеров. 
Решили: 
1. Направление заявки от УК в адрес компаний ОнЛайм, Beeline,                  МTS GPON. 
2. Подготовить управляющей компанией список предлагаемых  компаний-провайдеров для жильцов. 
3. Отправить представителю застройщика Прокудину Н.В. список приоритетных провайдеров от инициативной группы. 
4. Проведение сверки тарифов  по провайдерам. 

Вопрос № 16: Причины не соблюдения норм строительства жилого комплекса относительно проезжей части. 
Решили: 
1. Уточнение строительных норм и правил по данному вопросу.
2. Предложение от представителя застройщика решать этот вопрос совместно с участниками долевого строительства. 
3. Развитие дорожно-транспортной инфраструктуры многофункционального комплекса Фили-Град.  
Вопрос № 17: Несогласие участников долевого строительства с обмерами Супертреста.
Решили: 
1.1. Представителю компании Супертрест, курирующему этот вопрос, необходимо встретиться с представителя инициативной группы.
1.2. Представитель застройщика готов организовать эту встречу. 
1.3. В частном порядке представитель кадастровой службы приезжает для повторного измерения объекта вместе с собственником. 
1.4. Корректировка измерений квартиры за вычетом межкомнатных перегородок. 
Вопрос № 18: Возможность изменения расположения офиса УК в             корпусе 1Б.
Решили: 
1. Поиск альтернативных вариантов размещения офиса УК по причине неудобства для жителей корпуса 1Б.
Вопрос № 19: Возможность доступа жителей многофункционального комплекса Фили-Град на крышу.  
Отметили: 
1. Крыша относится к общедомовому имуществу. 
Решили:
1. Индивидуальный доступ не предусмотрен, поскольку по проекту крыша не эксплуатируемая.
2. На собрании дольщиков данный вопрос может быть детально проработан. 
Вопрос № 20: Выдавались ли предписания участникам долевого строительства от МЧС за изменение направления открывания входной двери? 
Отметили: 
1. На данный момент предписания выдает УК. 
Решили: 
1. Установка дверей должна осуществляться в соответствии с законодательством РФ. 

Подписи:
От ООО «Фили Девелопмент»   ______________________/________________
От ООО «Маторин РУК»  __________________________/_________________
От Инициативной группы дольщиков _______________/__________________
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Присутствовали: 


 


1.


 


Представитель  застройщика ООО «Фили  Девелопмент»: 


 


·


 


Ïðîêóäèí Íèêîëàé Âèêòîðîâè÷ 


–


 


äèðåêòîð ïî ñåðâèñó 


MR


 


Group


 


2.


 


Ïðåäñòàâèòåëè óïðàâëÿþùåé êîìïàíèè ÎÎÎ «Ìîòîðèí


-


ÐÓÊ»: 


 


·


 


Æóêîâ Ìèõàèë Àëåêñååâè÷ 


–


 


íà÷àëüíèê îòäåëà ñîäåðæàíèÿ 


îáúåêòîâ íåäâèæèìîñòè


 


·


 


Âîëîñíåâà Âèêòîðèÿ Îëåãîâíà 


–


 


íà÷àëüíèê îòäåëà ïî 


óïðàâëåíèþ æèëîé


 


íåäâèæèìîñòüþ 


 


·


 


Áàãóëèíà Ìàðèíà Íèêîëàåâíà 


–


 


ðóêîâîäèòåëü ïðîåêòà                      


Ôèëè


-


Ãðàä


 


3.


 


Ó÷àñòíèêè äîëåâîãî ñòðîèòåëüñòâà (äàëåå 


–


 


Èíèöèàòèâíàÿ ãðóïïà 


äîëüùèêîâ):


 


·


 


Ôðîëîâ Äåíèñ


 


·


 


Ôåäîðèùåâ Ñåðãåé 


 


·


 


Øåðîìîâ Àëåêñåé 


 


·


 


Ïîäîïëåëîâ Þðèé 


 


·


 


Êîðñàêîâà Äèíà 


 


·


 


Ðàäà


åâà Àëëà


 


Âîïðîñ ¹


 


1


: Ñòàòóñ çåìåëüíîãî ó÷à


ñòêà äåòñêîãî ñàäà è âîçâåäåíèå 


çàáîðà âîêðóã íåãî.


 


 


Îòìåòèëè: 


 


1.1.


 


Ïðîãóëî÷íûå ïëîùàäêè âíóòðè äâîðà


, êîòîðûå 


äåòñêèé ñàä 


ïëàíèðóåò 


èñïîëüçîâàòü


, 


 


îòíîñÿòñÿ ê îáùåäîëåâîìó èìóùåñòâó.


 


1.2.


 


Âîïðîñ îá èñïîëüçîâàíèè 


ïðîãóëî÷íûõ ïëîùàäîê âî äâîðå áóäåò 


ðåøàòüñÿ íà îáùåì ñîáðàíèè ñîáñòâåííèêîâ ïðè ó÷àñòèè ÓÊ è 


ïðåäñòàâèòåëåé îïåðàòîðà äåòñêîãî ñàäà.


 


1.3.


 


Âìåñòî ïðåäïîëàãàåìîãî çàáîðà áóäåò âûñàæåíà æèâàÿ èçãîðîäü.
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